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Resumo: Este trabalho aborda os impactos da propagacido do recituario da “Nova
Gestao Piiblica” nos sistemas publicos de ensino. Parte do pressuposto de que a
institui¢ao da nova cultura do servico publico é parte do conjunto de estratégias de
contrarreforma do Estado que se alinha ao processo de reestruturacdo produtiva,
instituindo-se como principais componentes da recomposicio burguesa diante da crise
estrutural do capital. Tendo como referéncia empirica o Programa Gestao Integrada da
Escola (GIDE), o trabalho se ampara na categoria “trabalho precario” para explicar que
a implantacio de novos modelos de gestdo em sistemas publicos de ensino implica
necessariamente a (des)configuracio do trabalho docente, intensificando sua
precariedade, na medida em que estabelece condi¢des de perda de autonomia, de
desqualificacio e de desprofissionalizacio, corrompendo a identidade do trabalho
docente e impondo limites substantivos para os professores apreenderem o conteudo
de seu trabalho numa perspectiva organica.

Palavras-Chave: Capitalismo; Burguesia; Reforma Gerencial; Gestdo Educacional;
Trabalho Docente.

Introducéo

Mudancas substantivas vém sendo promovidas pelos governos para garantir a

qualidade e a produtividade do trabalho escolar, tendo no novo modelo gerencial sua

referéncia para implementacdo de estratégias de controle de resultados e de racionalizagédo

de recursos humanos e materiais, impondo uma nova realidade a gestdo do trabalho e da

producdo escolar.

Esta conjuntura demanda a necessidade de uma analise mais
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aprofundada acerca do impacto dessas mudancgas no cotidiano das escolas. Para isso,
tomar como referéncia empirica os processo de implementagdo do novo modelo de gestao
educacional por inimeros governos estaduais e pelo governo federal é providencial. A
partir da realidade do cotidiano das escolas, é preciso explicitar a relagdo concreta entre

a implantacdo desse novo modelo de gestdo e a (des)configuracédo do trabalho docente.

Nesta perspectiva, tomamos como referéncia tedrica o conceito de precarizagdo
social do trabalho para explicar as consequéncias das transformacdes sofridas pela rede
de ensino investigada — a Rede Estadual de Ensino do Rio de Janeiro — no trabalho
docente. A partir dessa referéncia empirica, temos como foco central os aspectos que
caracterizam o trabalho docente realizado nas instituicbes de ensino dessa Rede como
mais uma expressdo concreta da precariedade social do trabalho, mesmo se tratando de
um tipo de trabalho de carater intelectual, de natureza imaterial, que se desenvolve
predominantemente em condicdes formais de trabalho, distinto de outras formas de

trabalho mais vulneraveis existentes na sociedade.

A Proposito, nossa compreensdo acerca da precariedade social do trabalho segue
na linha analitica de Antunes (2011), que aponta a intensificacdo da precariedade social
do trabalho como decorréncia de certo processo de estranhamento e/ou de alienacdo do
trabalhador, o qual promove seu embrutecimento e perda da sua dimensdo humana, tanto
no segmento considerado estavel do mercado de trabalho, quanto nos segmentos mais
vulneraveis — obviamente, muito mais penalizados por esses efeitos da recomposicao do

capital. A esse respeito, Antunes (2011, p. 128) afirma:

[...] se 0 estranhamento permanece e mesmo se complexifica nas atividades
de ponta do ciclo produtivo, naquela parcela aparentemente mais “estavel”
e inserida da forca de trabalho que exerce o trabalho intelectual abstrato,
o cenario ¢ ainda mais intenso nos estratos precarizados da forca humana
de trabalho, que vivenciam as condi¢cdes mais desprovidas de direitos e em
condi¢cbes de instabilidade cotidiana, dada pelo trabalho part-time,
temporario, precarizado, para nao falar nos crescentes contingentes que
vivenciam o desemprego estrutural. Sob a incerteza e a superfluidade
dadas pela condigio da precarizacdo ou de risco do desemprego, o
estranhamento pode assumir formas ainda mais intensificadas e mesmo
brutalizadas, pautadas pela perda (quase) completa da dimensdo de
humanidade [...].

O objetivo deste trabalho, portanto, € explicitar o fato de que a implantacéo de
novos modelos de gestdo em sistemas publicos de ensino, tendo como diretriz o

receituario da “Nova Gestdo Publica”, implica necessariamente a (des)configuracdo do
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trabalho docente, intensificando sua precariedade. Para concretizar nosso objetivo,
primeiro apresentamos uma breve consideragéo acerca da crise organica do capital e da
recomposicdo burguesa em busca de retomada da regularidade de suas bases de
acumulacdo em condicdes renovadas. A partir dessa consideracdo, avancamos na
definicdo do que consiste a “Nova Gestdo Publica”. Posteriormente, partimos para uma
explanagdo de como e porque esse receituario se propaga na gestao dos sistemas publicos
de ensino e como isto se materializou na Rede Estadual de Ensino do Rio de Janeiro. Por
fim, conclouimos o trabalho demarcando as consequéncias dessa reforma gerencial e

como tal reforma (des)configura o trabalho docente e intensifica sua precariedade.

Crise do Capital e Recomposicédo Burguesa

Inimeras sdo as mudancgas promovidas no trabalho e na producéo desde os anos
1970 para atender as demandas de produtividade e competitividade das empresas em um
mercado mundializado. A insercdo cada vez mais intensa de ciéncia e tecnologia na
producdo, combinada com a adocdo de novos modelos de gestdo empresarial, tem
propiciado reducgéo substantiva do trabalho vivo, diminui¢do dos tempos mortos e maior
flexibilidade nos processos produtivos. Pautadas no paradigma da producdo enxuta e
legitimadas pelas apologias do receituario neoliberal mediado pela Terceira Via, essas
mudancas visam proporcionar maior produtividade das empresas, a0 mesmo tempo em
que corrompem a dindmica das relagdes de producédo (SOUZA, 2015), na medida em que
aperfeicoam o0s mecanismos de subsuncdo real do trabalho ao capital, dando
materialidade ao fenébmeno que Alves (2000) denomina de “captura da subjetividade

operaria”.

Embora esse regime renovado de acumulagdo flexivel de capital comporte
inimeras inovacgdes beneficiadas pelo avango da informatica e da microeletronica, ele
também conserva varios elementos tipicos do moribundo regime de acumulag&o rigida de
capital adotado no periodo pds-Guerra — taylorismo/fordismo. Exemplo disto sdo as
evidéncias de que, mesmo em um contexto de mudancas tecnoldgicas no trabalho e na
gestdo da producéo, as estratégias de extracdo de mais-valia absoluta se intensificaram,
bem como a complexificacdo da divisao social do trabalho, de modo que o regime de

acumulacdo, na atualidade, comporta impressionante flexibilidade para a convivéncia de
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formas “arcaicas” de organizagdo produtiva com formas absolutamente inovadoras em

um mesmo ramo produtivo (Cf.: ANTUNES; ALVES, 2004).

Como dimensédo estrutural do modelo de desenvolvimento hegemonico, esse
regime de acumulacdo flexivel de capital exige um modo de regulacdo social a ele
coerente, de modo a conferir-lhe institucionalidade na dimensdo superestrutural. Isto
significa um Estado mais racional na gestdo do fundo publico, de modo a desonera-lo
gradativamente de gastos com politicas sociais, garantindo-lhe maior potencial para
estabilizar a moeda, controlar a inflacdo e atender demandas imediatas das grandes
empresas. Para isto, é resgatada de modo mais agressivo a cultura do individualismo, da
competitividade e do mérito individual como fator de desenvolvimento social e
econdémico. O fomento ao empreendedorismo e a apologia ao desenvolvimento
sustentavel e a empregabilidade e o desenvolvimento de estratégias de formacéo do
capital social sdo acionados como ideologias capazes de garantir a hamonia social e
formar para o consenso em torno da validade do argumento da I6gica do mercado como

elemento suficiente para a regulagéo da sociedade.

Nesse contexto, o Estado combina a¢6es de uso do fundo publico para a garantia
da estabilidade das grandes empresas, controle da balanca cambial e estabilizacdo da
inflacdo, com o fomento a iniciativas de arranjos produtivos locais capazes de gerar
emprego e renda sem 6nus publico — fomento a geracdo de Capital Social. Para os
segmentos mais vulneraveis que se encontram em risco social, em lugar de politicas de
pleno emprego e de assisténcia social consistente, o Estado dispensa programas sociais
compensatérios que, a pretexto de garantir-lhes empregabilidade, assumem a funcéo de
ofuscar a percepcdo dos trabalhadores da causa real do desemprego estrutural e da
condicdo de vida precaria. O protagonismo social, a participacdo cidada e solidéaria e a
concertacdo social séo ideias acionadas para promover maior participacdo da sociedade
civil nas decis0es estatais, sem que isto implique maior controle social sobre tais decisdes,
mas simplesmente garanta maior consenso em torno das diretrizes do modelo de
desenvolvimento hegemdnico. Nesse aspecto, 0 Estado renova sua pedagogia politica
para educar a sociedade civil para o consenso, conformando-a ética e moralmente ao
conjunto de mudangas em curso. Assim, sob condi¢Ges renovadas, o Estado media o
conflito entre as classes sociais, combinando consenso e coercdo, embora nessas

condicdes prevaleca seu potencial persuasivo.
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O Receituario da “Nova Gestao Publica”

Para fazer referéncia a “Nova Gestdo Publica”, a literatura da area de ciéncias
humanas tem utilizado mais frequentemente o termo “Gerencialismo” OU mMesmMo
“Reforma Gerencial”.? Considerando o contexto socio-historico mais amplo, a “Nova
Gestdo Publica” € decorréncia da contrarreforma burguesa para redefinir o papel do
Estado e sua relagdo com a sociedade, com vistas na superacao da crise fiscal herdada do
modelo de desenvolvimento do capital baseado no regime de acumulagéo fordista e no
modo de regulacao social keynesiano. Essa crise fiscal €, na realidade, expressao da crise
organica da ordem capitalista de producao e reproducéo social da vida material, conforme
apontado por Harvey (1992), Chesnais (1996), Mészaros (2002), Hobsbawm (2008) e
Antunes (2000), dentre outros. Como expressdo da contrarreforma burguesa, a “Nova
Gestdo Publica” consiste em um modelo de gestdo inerente ao receituario neoliberal
implantado a partir do Governo Margaret Thatcher, primeira ministra da Inglaterra (1979
a 1990), e por Ronald Reagan, presidente dos Estados Unidos (1981-1989). A partir de
entdo, a “Nova Gestdo Publica” passou a ser preconizada pelos neoliberais como
estratégia fundamental para aplacar ao que apontavam ser o efeito destrutivo de uma velha
e ineficiente burocracia herdada do Estado de Bem-Estar Social, marcada pela rigidez,
excesso de procedimentos burocréaticos, baixa produtividade e ma gestdo de recursos
materiais e financeiros, além de baixa responsabilizacdo dos gestores frente ao sistema

politico e a sociedade.

Nesse sentido, a “Nova Gestdo Publica’ institui-se como um movimento politico
e ideoldgico que se propde a ir além do servigo burocratizado, pautado na mera execugédo
de tarefas, segundo normas e procedimentos rigidos. A pretexto de aumentar a qualidade
do servico publico, a finalidade deste movimento é estabelecer um conjunto de
procedimentos mais flexiveis e menos normatizados, orientados por dados mais precisos

sobre os resultados alcancados.

2 Segundo Dasso Jt. (2016), quem primeiro cunhou a expressao “Nova Gestio Piiblica” foi Messenet (1975), ao
estabelecer em sua obra uma critica a2 administracio publica burocratica, embora tenha sido Hood (1991) quem
a consagrou, com a publicacio do artigo “A public management for all seasons?”, em 1991. A partir desses autores,
a difusa expressio “Nova Gestdo Priblica” assumiu na literatura variantes tais como: “Gerencialismo”, “Novo
Gerencialismo”, “Nova Geréncia Publica”, “Geréncia Baseada no Desempenho” ou “Reforma Gerencial”,
dentre outros.
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Talvez a maior inovacdo da “Nova Gestdao Publica” nao seja exatamente a énfase
dada a eficiéncia, uma vez que esta caracteristica ja existia no modelo burocratico ao qual
se contrapde. Por suposto, sua maior inovacao consiste na preocupagdo com o grau de
alcance dos resultados — eficacia; e com os impactos gerados para a sociedade —
efetividade. Nessa perspectiva, para a obtencdo de melhores resultados, a “Nova Gestdo
Publica” toma como referéncia a ideia de accountability, ou seja, a ideia de que a
administracdo publica deve pautar-se pela responsabilidade social, imputabilidade e
obrigatoriedade de prestacdo de contas a populacdo. Tudo isso se daria por meio de
estratégias de mensuracdo de resultados do servi¢o prestado, de modo a permitir o calculo
preciso da satisfacdo dos clientes por intermédio de indices estabelecidos a priori,
segundo critérios da Lei de Mercado, tendo como pressuposto um conjunto de metas

estabelecidas pelos governantes, segundo critérios tecnocraticos.

A visibilidade interna e externa de procedimentos adotados e resultados
alcancados é outra caracteristica da “Nova Gestdo Publica”. Por meio da publicizacéo
dos procedimentos e resultados, esse novo gerencialismo sugere o efetivo controle do
processo e do produto, ndo so6 por parte dos servidores publicos (efetivos ou contratados),
mas também pela populacdo em geral, a pretexto de promover a participacdo e o controle

social por parte dos usuarios (ou clientes) do servico publico.

Ainda como caracteristica do gerencialismo, percebem-se esforcos explicitos para
flexibilizar o direito administrativo aos limites mais amplos possiveis. Seu proposito, na
realidade, é desregulamentar a administracdo publica ao nivel de ter somente a légica do
mercado como forma de regulagcdo. Ao que parece, o Unico limite para este esfor¢co sdo
as resisténcias de segmentos da sociedade civil organizados em defesa dos interesses de

carater popular e democratico.

Também ¢é caracteristica da “Nova Gestao Publica” a pulverizacdo de tipos de
vinculo institucional dos servidores publicos, dando maior énfase a terceirizacdo e ao
contrato temporario de trabalho. A terceirizagdo, por meio de contratacdo de empresas
privadas ou por meio de parcerias publico-privadas entre o Estado e organizagdes sociais
ou instituicBes filantrdpicas; a contratagcdo temporaria de servidores publicos, por meio

de selegdo simplificada, em detrimento de concurso publico de provas e titulos.
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Por fim, a promocdo da competicdo entre sujeitos e instituicbes por meio da
simulacdo de um ambiente concorrencial, de modo a incitar os servidores a obterem
melhores resultados, € mais uma caracteristica da “Nova Gestao Publica”. A estratégia
mais comum nesses casos € a premiacdo, tanto por intermédio de liberacdo de recursos
para as organiza¢Ges com melhores resultados, quanto por meio de pagamento de bénus
diretamente aos servidores, sempre tomando como referéncia os indicadores pré-

estabelecidos de forma heterbnoma.

No Brasil, o gerencialismo ganha materialidade mais expressiva a partir da
conducdo de Bresser-Pereira ao Ministério da Administracdo Federal e Reforma do
Estado (1995-1999), quando implanta o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado (FALCAO et alli, 2013; BRESSER-PEREIRA, 2008; MOREIRA NETO, 2006;
BRESSER-PEREIRA; GRAU, 1999).

Apesar dessa reforma gerencial ter criado raizes nas diferentes esferas da
administracdo publica, estendendo-se até aos governos Lula da Silva e Dilma Roussef,
tudo leva a crer que, apesar de ter avancado a accountability, ndo ha evidéncias de que
isso tenha garantido maior qualidade do servigo publico. Tampouco se percebe grandes
alteracdes no que tange a baixa capacidade de controle social sobre a administracdo
publica. Por outro lado, a implementacdo do receituario da “Nova Gestdo Publica” tem
sido eficaz na redefinicdo da relacdo entre Estado e sociedade, na capacidade de mediagéo

do conflito de classes e no redirecionamento do uso do fundo publico.

Reforma Gerencial em Sistemas Publicos de Ensino

Diante do processo recomposi¢do burguesa em curso, 0 empresariado brasileiro
passou a empreender esfor¢os para ajustar a formacdo para o trabalho no Brasil, com
vistas a formacao do trabalhador de novo tipo, mais adaptado as demandas do mercado.
A preocupacéo é redimensionar o sistema educacional brasileiro para atender de modo
mais imediato as demandas de produtividade e competitividade das empresas instaladas
no pais. Mas, além disso, ha também a necessidade de ajustar o ambiente escolar, seus
curriculos, sua estrutura organizacional e seus profissionais aos cédigos atuais de
conformacdo ética e moral da sociedade civil, mais coerentes com a reconfiguracéo dos

mecanismos de mediacdo do conflito de classes em curso. Isto implica promover ampla
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reforma na Educacdo Basica, na Educacdo Superior e na Educacao Profissional brasileira,

diante do surgimento de novas demandas de qualificago do trabalhador.?

A reforma educativa promovida para atender as novas demandas de
formacéo/qualificacdo do trabalhador brasileiro ganha contornos mais nitidos a partir dos
anos 1990, especialmente no decurso do governo de Fernando Henrique Cardoso. Trata-
se de um conjunto de mudangas no planejamento e gestdo educacional e nos processos
pedag0gicos que se estenderam desde esse governo, passando pelo governo Lula da Silva,
tendo continuidade no atual governo Dilma Rousseff. Este processo atinge de modo
contundente o trabalho educativo realizado por instituicfes de ensino da Educacéo Basica
e da Educacdo Profissional. Percebe-se certo esforco do empresariado e do Estado,
mediado por inimeros intelectuais organicos seus, para conferir ao trabalho pedagégico
das diversas redes de ensino estaduais e municipais, bem como da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica, um carater mais “interessado”, mais
preocupada em atender de forma mais imediata as demandas de produtividade e
competitividade das empresas.

Assim, a concepcdo da relacdo entre ciéncia e vida, entre trabalho e educacéo,
entre empresa e escola que passa a predominar na gestdo do trabalho escolar ganha um
carater mais pragmatico, mais de acordo com a l6gica mercantil, mais coerente com 0s
principios neoliberais de competitividade como fator de qualidade, conforme as
indicacdes de Friedman (1985) e de Mello (2005), dentre outros. Obviamente, essas
ideias, na medida em que passam a dar direcdo a vida cotidiana das escolas, reforcadas
por campanhas ideoldgicas e programas de qualificacdo docente, provocam certo
reordenamento dos principios éticos e morais que norteiam o trabalho escolar, dando
novos significados as relacdes pedagdgicas e politicas ocorridas no cotidiano das escolas,
de modo a instituir certa mudanga na cultura da escola com o intuito de conservar, em
condigdes renovadas, o potencial da escola como instituicdo privilegiada de mediacéo do
conflito de classes e de propagacdo do consenso em torno da concepcdo de mundo

3 Nessa perspectiva, Macedo e Lamosa (2015), abordam a reforma gerencial na educagio brasileira e seus
desdobramentos sobre o trabalho docente, estabelecendo relagdes de causalidade entre a implementagiao do
novo modelo de gestdo do trabalho e a intensificacdo dos processos de desprofissionalizacio e proletarizacdo
do trabalho docente. Ainda nessa mesma linha analitica, Macedo (2015) aborda as politicas de formacio para o
trabalho docente da UNESCO que, por meio do discurso da educacio ao longo da vida, fragmenta e aligeira a
formacio de professores da educagio basica, em nivel superior.
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burguesa. Em um contexto de reestruturacdo produtiva e de reforma do Estado, a gestdo
do trabalho escolar é (des)configurada de modo a garantir a renovacdo das condi¢oes
objetivas e subjetivas para, na conjuntura atual, manuter a escola como aparelho privado

de hegemonia burguesa.

Nesse contexto, muitos profissionais da educacdo apresentam relativa
conformacao as novas condigdes de trabalho emanadas dessas transformagées. As poucas
manifestacdes de resisténcia perceptiveis partem dos sindicatos. Por outro lado, é possivel
que existam outras manifestaces de resisténcia ndo tdo perceptiveis, mas, justamente
pela dindmica instituida pelas reformas gerenciais do Estado e da gestdo do trabalho
escolar, essas manifestacdes normalmente se dao de forma fragmentada, atomizada, sem
articulacdo coletiva, distanciadas do movimento sindical. Entretanto, sejam essas
resisténcias perceptiveis ou ndo, frequentemente, elas se expressam de modo desconexo,
sem qualquer vinculagédo ao estagio atual do desenvolvimento do capital. O efeito mais
perverso deste fendbmeno é a intensificacdo da precariedade social do trabalho
desenvolvido pelos profissionais que atuam nessas escolas.

Para melhor elucidacdo desta realidade, trataremos adiante a forma como ela se

materializa no cotidiano da Rede Estadual de Ensino do Rio de Janeiro.

O Programa Gestao Integrada da Escola (GIDE) da Secretaria
Estadual de Educacdo do Rio de Janeiro

Conforme descri¢do do Governo do Estado do Rio de Janeiro, o programa Gestéo
Integrada da Escola (GIDE) “é um sistema de gestdo que contempla os aspectos
estratégicos, politicos e gerenciais inerentes a area educacional com foco em resultados.
Tem como objetivo melhorar significativamente os indicadores da educacéo, tendo como
referéncia as metas do Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB)
estabelecidas pelo Ministério da Educagao” (SEEduc, 2011a, p. 01).

A GIDE, na realidade, é um pacote de procedimentos e condutas para gestores
educacionais e docentes formulado por uma empresa privada de consultoria de gestdo
que, a partir de outubro de 2012, passou a chamar-se Falconi Consultores de Resultado.
Idealizada hd mais de 15 anos pela professora Maria Helena Godoy, a GIDE ja foi

aplicada em diversas redes publicas de ensino do Brasil. Hoje, esse conjunto de clientes
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engloba as redes estaduais do Ceard, Pernambuco, Sergipe, Minas Gerais, Bahia, Rio
Grande do Sul, Rio de Janeiro e Mato Grosso. A versdo original desta ideia nefasta de
gestdo de sistemas publicos de ensino foi revista em 2011, de modo que, a pretexto de
torna-la ainda mais abrangente, robusta e apta a produzir resultados rapidos, rebatizaram-
na de “GIDE Avancgada”, que passou a abranger aspectos pedagogicos, estratégicos e
gerenciais, sempre tendo como foco a melhoria de resultados sem, contudo, esclarecer
exatamente de que forma esses resultados devem ser definidos, tampouco por quem (Cf.:
FDG, 2014, texto em html). Ao que tudo indica, a GIDE se propde a ser exatamente esta
forma de ordenar e de estabelecer resultados, ou seja, “a GIDE ¢ o modelo de gestdo
proposto pela secretaria [SEEDuc] para alcancgar esses resultados esperados” (SEEduc,
2011b) ou, conforme a imagem a seguir bem expressa, a GIDE é o caminho para a escola
chegar aonde quer. S6 ndo fica muito claro quem estabelece o ponto de partida e o de
chegada. Uma vez que o préprio caminho ja esta prescrito, supBe-se que alguém ja
estabeleceu esses dois pontos, que tanto poderia ser o Governo Estadual do Rio de Janeiro
ou, mais precisamente, a propria empresa contratada para gerir 0 processo. Veja o que a

Falconi aponta nesse sentido:

"Os projetos sdo definidos de acordo com as necessidades especificas de
cada cliente. Nosso diferencial é orientar, acompanhar e participar
ativamente da implementagdo do novo sistema de gestio. Durante o
processo, o maior desafio a ser alcancado é fazer com que a prépria
organizagdo aprenda a conduzir sozinha sua nova gestdo" (FALCONI,
2016b).

Vejamos. Se as necessidades da SEEduc foram apresentadas a Falconi sem
participacao efetiva dos docentes, estad claro que as necessidades especificas nas quais
esta empresa de consultoria foca seu trabalho a fim de alcancar resultados ndo sdo as
necessidades desses docentes, muito menos dos estudantes e de seus pais. A GIDE,
portanto, é algo que se interpde entre a SEEduc e outro grupo formado por docentes,
estudantes e seus pais. Nesse aspecto, a GIDE funciona como perfeito mecanismo de

mediacgéo do conflito de classe.

Pelo que se pode apreender dos documentos disponibilizados pela SEEduc
(2011a), o programa da GIDE se inicia com o desenvolvimento de marcos referenciais,
0s quais consistem em se estabelecer o que se tem, 0 que se quer e quais as diretrizes para
se chegar onde se quer. Desse modo, chega-se a determinado resultado que deve ser

analisado com base em dados quantitativos e esta analise deve subsidiar tomadas de

382 Reunido Nacional da ANPEd — 01 a 05 de outubro de 2017 — UFMA — Séo Luis/MA



11

decisdo acerca da corre¢ao de rumos e/ou identificagdo e conservacao das “boas praticas”,
sempre tendo como referéncia o ponto de chegada estabelecido a revelia dos sujeitos
envolvidos diretamente na execuc¢do do trabalho pedagogico e, talvez, inclusive dos que
gerem este trabalho. A prop6sito, os valores que norteiam a eleigdo dessas “boas praticas”
nao sdo claros. Ao contrario, os documentos apontam que “as escolas vém, ao longo do
tempo, mostrando sua preocupacdo com a formacdo da cidadania e com a
responsabilidade social. Porém, ha lacunas na mensuracdo da sua eficiéncia nestes
objetivos”. Para permitir a mensuragio do alcance da formacao integral do aluno*, a GIDE
estabelece o indice de Formacdo de Cidadania e Responsabilidade Social (IFC/RS).
Segundo a SEEduc, reproduzindo os “conhecimentos” repassados pela Falconi, “este
indicador é um diagndstico que fornece a escola informagdes necessarias a uma analise
consistente e profunda sobre seus resultados e meios que influem nesses resultados”. Para
a SEEduc, “o IFC/RS mede o desempenho da escola nos resultados tangiveis no
cumprimento da sua missao” (SEEduc, 2011a, p. 01). Falta, no entanto, o convencimento
de que esses parametros estabelecidos de forma tdo heterbnoma possam de fato levantar
resultados capazes de mobilizar e satisfazer docentes, estudantes e seus pais para um

comprometimento efetivo com o trabalho pedagdgico das escolas.

Na realidade, o plano estratégico em que consiste a GIDE nada mais é do que
uma pedagogia politica para educar a gestao escolar para as praticas gerenciais flexiveis
e controladas de modo centralizado. Essa pedagogia politica visa conformar as
comunidades escolares nos limites circunscritos pela SEEduc, ao mesmo tempo em que
busca direcionar esforgos dos sujeitos dessas comunidades escolares para o cumprimento
de determinadas metas estabelecidas a sua revelia, com a finalidade de alcancar resultados
quantitativos, partindo do pressuposto de que tais quantidades, em si, expressam
determinada qualidade. Isto fica bastante claro quando se observa os elementos que
compdem o IFC/RS. Da mesma forma, quando se observa a dindmica de trabalho
proposta pela GIDE, percebe-se que a SEEduc, ao estabelecer um protocolo de agdes

padronizadas, seu maior mérito € muito menos os resultados propriamente ditos do que o

4 Ao que parece, por formacio integral, a GIDE concebe a formacio para a cidadania com responsabilidade
social. Ocorre que sequer existe uma discussdo sobre o que se entende por formacio integral. A ideia de escola
unitaria, de omnilateralidade, de politecnia, por exemplo, sio simplesmente ignoradas. Nem mesmo uma
concepgao de formacio integral contraposta é apresentada. Em seu lugar fica uma ideia vaga e pouco
consistente de formacio integral.
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controle do cotidiano das escolas e de seus profissionais. Este € o sentido mais concreto

dessa burocratizacdo de novo tipo. A dinamica para isto é simples:

"A Escola devera analisar bimestralmente seus resultados e, quando
necessario, identificar as causas do mau desempenho. Quando os
resultados nio sio alcancados, a escola deve identificar os desvios de
resultado em relagdo as metas, reunir os professores para encontrar as
causas do mau desempenho e definir contramedidas necessarias para
reverter o fato. Quando as escolas obtiverem bons resultados, é
importante também identificar e registrar as praticas que levaram ao bom
desempenho" (SEEduc, 2011a, p. 03).

O caminho utilizado pela GIDE para ajudar as escolas a alcangarem metas que
sequer estabeleceram e a resolver problemas que jamais se colocam, parece ser o do
controle e da vigilancia disfarcado por um aparato tecnolégico sofisticado, assim como o
principal elemento de conformacdo dos sujeitos parece ser a promocgdo da
competitividade entre si. Deve-se observar também que tudo que ndo se enquadra no que
esta estabelecido a priori como “boa pratica”, ou seja, tudo o que ndo leva a resultados
favoraveis ao alcance de metas pré-estabelecidas é considerado como desvio que precisa
ser tratado. Por outro lado, tudo o que favorece o alcance das metas, ou seja, as acdes
consideradas bem-sucedidas, precisam ser padronizadas e conservadas. O curioso € que

ndo se discute a meta em si em momento algum.

Segundo a Falconi (2016b), sua estratégia é diretamente com seus clientes, “‘com

o objetivo de identificar presencialmente os problemas e suas causas”. Seu método de

atuacdo baseia-se no PDCA, também chamado de Ciclo de Deming ou Ciclo de Shewhart,

difundido em todo o mundo. Trata-se de uma ferramenta de gestdo que visa a promogao

de melhoria continua de processos por meio da execucédo de quatro acdes: planejar (plan),
fazer (do), checar (check) e agir (act):

"PLAN — Identificamos junto com os clientes os problemas priotitarios

da organizacio, analisamos suas causas fundamentais e tracamos um plano
de a¢do adequado.

DO - ajudamos o cliente a colocar o plano em pratica, fornecendo o
conhecimento e apoiando a execuc¢io das a¢des planejadas.

CHECK - Ajudamos o cliente a acompanhar todas as a¢Ges planejadas e
a vefiricar se as metas foram atingidas.

ACT — Ajudamos o cliente a elaborar planos adicionais para garantir que

as metas preestabelecidas sejam atingidas, além de padronizar as melhores
praticas". (FALCONI, 2016b).
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A partir do que esta expresso nos documentos consultados, observamos que todas
as acOes seguem no sentido de educar sujeitos da Rede Estadual de Ensino do Rio de
Janeiro para um padrdo de conduta tal que atenda aos interesses de racionalizagéo de
aplicacdo de recursos, a0 mesmo tempo em que estabeleca novo tipo de conformacéo
ética e moral dos docentes, mais de acordo com os interesses do estagio atual de
desenvolvimento do capital, especialmente no que diz respeito a relagdo entre Estado e
sociedade. Faz parte desta pedagogia politica a conformacdo e a despolitizacdo do
trabalho pedagogico, concebido como prética social hibrida, passivel de ser harmonizado,

onde ndo ha espaco para o debate acerca do conflito de classes.

Conforme a empresa define, sua forma de trabalho consiste em transferir
conhecimento gerencial com foco em resultados por meio da implementacdo de um
sistema de gestdo onde cada profissional deve conhecer seu papel para que os resultados
sejam obtidos (FALCONI, 2016a). Dizem eles que essa forma de trabalho envolve as
pessoas no estabelecimento de metas desafiadoras de modo que o resultado é muito mais
consistente e duradouro, pois baseia-se no crescimento e desenvolvimento da equipe do
cliente, no decorrer do projeto. O que ndo fica claro é o juizo que se faz de crescimento e
de desenvolvimento da equipe, considerando que esta equipe é um conjunto de docentes.
Isto fica ainda mais obscuro quando afirmam que seus projetos possuem objetivo ligado
a determinado indicador financeiro. Segundo esta empresa, 0 que capacita a equipe para
solucionar problemas é justamente a transferéncia de conhecimento dos consultores para
0s sujeitos da escola: gestores e docentes. Ao que parece, a atuacdo da empresa é
justamente dizer exatamente o que todos devem fazer: “A Falconi ndo entrega somente
relatdrios, trabalha de forma conjunta com a equipe do cliente na implementacdo das
acdes para atingir o resultado” (FALCONI, 2016a).

Ora, o problema central da GIDE n&o consiste na proposta de se estabelecer um
marco referencial para fundamentar um bom diagndstico e, posteriormente, tracar metas,
estabelecer planos de acéo, executa-lo, acompanhar seus resultados, para depois proceder
uma avaliacdo bem fundamentada e, por fim, tomar decis6es. O problema da GIDE é tudo
iIsSo ser estabelecido sob pressupostos positivistas, permeado de uma postura

conservadora, pouco aderente as praticas verdadeiramente democraticas.

Independente da pertinéncia de alguns dos elementos que compdem o IFC/RS, é

fato que tanto os docentes, quanto estudantes e seus pais ndo participaram da formulagéo
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deste indice, tampouco da definicdo dos elementos que devem constitui-lo nem do peso
de cada um deles no calculo do indice. Cremos, inclusive, que nem mesmo os diretores
de escolas tiveram oportunidade de participar da elaboracdo desses elementos

componentes do IFC/RS.

No estado do Rio de Janeiro, a GIDE conta ainda com uma espécie de “capataz”
que figura como inspetor escolar que zela pelo bom andamento da implantacdo e
desenvolvimento do método de trabalho criado pela Falconi. Trata-se do Agente de
Acompanhamento da Gestdo Escolar (AAGE), uma funcdo gratificada preenchida
exclusivamente por servidores publicos efetivos integrantes das carreiras do Magistério
da SEEduc, com carga horaria semanal de 40 horas, das quais 32 sdo dedicadas a visitagao
as escolas e as oito horas restantes para planejamento e reunides. Sua principal atribuicéo
é de preparador e integrador das acGes ligadas a GIDE junto as escolas. Nesse sentido,
cabe ao AAGE criar um clima de cooperacdo entre as pessoas levando as escolas a
interagirem na busca de metas e resultados sem que, contudo, esse profissional tenha
autonomia para interferir na formulagéo de tais metas, nas estratégias de acdo, tampouco
na metodologia de levantamento de resultados. Tudo isso estd prescrito pelo método
estabelecido pela Falconi. No processo de desenvolvimento da GIDE, séo atribui¢cfes do
AAGE: |) treinar docentes e gestores escolares para que executem as agdes prescritas nos
planos pedagodgicos e ambiental, normalmente construidos segundo a orientacdo da
SEEduc; |IlI) repassar para docentes e gestores escolares 0s conhecimentos
disponibilizados pelos consultores da GIDE, de modo a dar-lhes suporte metodolégico,
por meio de realizacdo de atividades de apoio e sistematizacdo dessas atividades; 111)
orientar gestores escolares, docentes, estudantes e seus pais na identificacdo dos
problemas da escola, levando-os a definicdo de metas e elaboracdo de planos de acao para
melhoria dos resultados. O AAGE também deve acompanhar a execucdo e eficicia das
acOes propostas nos planos de acao, segundo os critérios estabelecidos pela Falconi, com
vistas ao alcance das metas estabelecidas a priori pela implantacdo do IFC/RS. Por fim,
também cabe ao AAGE orientar, segundo os critérios da Falconi, a definicdo de acbes
corretivas para os desvios identificados, bem como orientar o registro (conservacao) e a

disseminacdo das préaticas bem-sucedidas (Cf. SEEduc, 2014).

Assim, a revelia do que pensam ou almejam docentes, estudantes e seus pais ou
até mesmo os gestores de unidades escolares, a partir da implantacdo da GIDE, a Falconi

passa a implantar um modelo de gestdo educacional na Rede Estadual de Ensino do Rio
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de Janeiro que se encaixa perfeitamente no que foi indicado pela CEPAL, a UNESCO e
0 MEC:

"[...] medir o desempenho, alocar recursos com maior eficiéncia e avaliar
os resultados. F necessirio pensar em politicas dirigidas 2
profissionalizacido e ao desempenho dos educadores, que passem por uma
elevacdo de suas responsabilidades, incentivos, formacdo permanente e
avaliagio de seu mérito; em politicas de compromisso financeiro da
sociedade com a educagdo, com a capacitacdo e com o esforco cientifico-
tecnologico, que incluam financiamento de diversas fontes, e também
considetem a ideia de uma revitalizagdo dos bancos de desenvolvimento,
que desempenharam um papel importante na expansio latino-americana
nas décadas passadas, e que hoje poderiam retornar esse papel, voltando
sua a¢do para as tarefas de formacio de recursos humanos e para o
desenvolvimento do potencial cientifico tecnolégico" (CEPAL.
UNESCO. MEC, 1993, texto em html).

Na medida em que a GIDE se institui como uma proposicdo de melhoria do
desempenho das escolas da Rede Estadual de Ensino do Rio de Janeiro na avaliacdo do
SAEB, é natural que um numero consideravel de docentes e gestores educacionais
depositem nela alguma esperanga, aderindo a proposta. Entretanto, muitas vezes essa
adesdo ndo ultrapassa o nivel de um pensamento desprovido de consciéncia critica, que
se desenvolve de maneira desagregada e ocasional, sem organicidade. Seria um
comportamento tipico de quem participa de uma concep¢do de mundo “imposta”

mecanicamente pelo ambiente exterior — uma ordem de pensamento do senso comum.

Conclusao

As reformas gerenciais do Estado e seu impacto na gestao do trabalho escolar, na
medida em que traduzem para a Educacdo Bésica os principios norteadores da producéo
enxuta, também promovem novas condi¢Ges de captura da subjetividade docente, de
modo a educa-lo para o consenso acerca da (des)configuracdo, por meio de certa
pedagogia politica, o que, em ultima andlise, implica a precarizacdo do trabalho
pedagdgico nestas instituicdes de ensino. Isto é o0 que nos conduz, inevitavelmente, ao
que Senett (2004) chamou de corrosédo do carater, quando observamos as mudancas em
curso na gestdo do trabalho escolar, de acordo com o receituario da “Nova Gestdo
Publica”.

A GIDE, enquanto planejamento estratégico de gestdo do trabalho pedagdgico
aplicado a toda a Rede Estadual de Ensino do Rio de Janeiro, tem se encarregado de

formular determinada norma de conduta, determinado padréo de procedimentos técnico-
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administrativos e determinado sistema de controle do trabalho que sintetizam a concepcéo
de mundo burguesa e sua forma de reagir, a crise organica do capital na atualidade, no
ambito do aparelho de Estado, traduzindo para uma linguagem bem mais palatavel ao
ambiente escolar os principios fundamentais da “Nova Gestdo Publica”. Em UGltima
analise, a GIDE concretiza a concepcao de mundo burguesa e suas demandas atuais para
a mediacéo do conflito de classe na forma do senso comum, levando gestores escolares,
docentes, estudantes e seus pais a interiorizarem seu projeto de gestéo escolar, com seus
valores e normas, de modo a assegurar, por meio da combinacéo equilibrada de persuaséo
e coercdo, 0 esquema de dominacdo que a GIDE concretiza por meio da direcéo politica

que d& a gestdo escolar. De acordo com Freitag (1980, p. 41), isto ocorre porque:

Sendo a sociedade politica o lugar do direito e da vigilancia
institucionalizada, serd ela a encarregada de formular a legislacdo
educacional, de impé6-la e fiscaliza-la. Ao fazé-lo, ela absorve a concepgio
do mundo da classe dominante, a interpreta e a traduz para uma linguagem
adequada, para que seja legalmente sancionada. Assim, em um certo
sentido, a legislacdo educacional ja é uma das formas de materializagao da
filosofia formulada pelos intelectuais organicos da classe dominante. Toda
classe hegemonica procura concretizar sua concep¢ao de mundo na forma
do senso comum, ou seja, fazer com que a classe subalterna interiorize os
valores e as normas que asseguram o esquema de dominacio por ela
implantado. Um dos agentes mediadores entre a transformacio da
filosofia da classe hegemonica em senso comum da classe subalterna é o
sistema educacional, dirigido e controlado pelo Estado.

A proposito, 0 senso comum é o campo mais proficuo para as ideologias e o
ambiente escolar € um dos agentes centrais utilizados pela burguesia para formar o
conjunto da sociedade civil e, assim, manter sua hegemonia ndo somente pelo exercicio
da direcdo politica, mas pela dominacdo. Neste aspecto, a GIDE traduz os interesses da
contrarreforma burguesa diante da crise estrutural do capital, na medida em que imprime
no ambiente escolar uma determinada forma de interpretar os problemas educacionais e
suas solucbes de acordo com a perspectiva da redefinicdo do papel do Estado e da
reorientagé@o do uso do fundo puablico, tornando-a senso comum. Assim, a partir da GIDE,
as rotinas tipicas do gerencialismo passam a naturalizar-se no ambiente escolar, como

uma pedagogia politica que educa o senso comum e constrdi 0 consenso.

[...] o Estado, depois de formular as leis o nivel da sociedade politica, se
encarrega também de sua materializacdo na sociedade civil, fazendo com
que haja as condi¢Ges materiais e pessoais de sua implantagdo e que a
mesma concep¢do do mundo absorvida em lei agora se reflita nos
conteudos curriculares, na setiacdo horizontal e vertical de informacdes
filtradas, na imposicdo de um cédigo linguistico (o das classes
dominantes), nos mecanismos de sele¢do e canalizacio de alunos, nos
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rituais de aprendizagem impostos ao corpo discente pelo corpo docente,
etc. (FREITAG, 1980, p. 42 — grifos da autora).

Uma reacdo consistente & GIDE dificilmente teria origem no interior das escolas.
Isso seria necessariamente uma tarefa do partido politico comprometido com os interesses
historicos da classe trabalhadora, de modo que seus intelectuais estivessem em um
movimento cultural unitario com o conjunto dos trabalhadores em educacédo, pensando
seus problemas concretos, em especial aqueles problemas decorrentes da intensificagcdo
da precariedade do trabalho escolar decorrente das reformas gerenciais. Para Gramsci
(1989, p. 18),

[...] a organicidade de pensamento e a solidez cultural s6 poderiam ocorrer
se entre os intelectuais e os simplorios se verificasse a mesma unidade que
deve existir entre teoria e pratica, isto é, se os intelectuais fossem,
organicamente, os intelectuais daquela massa, se tivessem elaborado e
tornado coerentes os principios e os problemas que aquelas massas
colocavam com a sua atividade pratica, constituindo assim um bloco
cultural e social.

Seria central para este partido politico formular a critica a GIDE, em particular,
e a “Nova Gestdo Publica”, em geral, situando-a no contexto socio-historico, de modo a
explicitar a relagdo dialética entre esta estratégia gerencialista do Governo do estado do
Rio de Janeiro e a contrarreforma do Estado. Mas este movimento cultural s6 poderia
originar uma reacdo a a “Nova Gestdo Publica’se houvesse 0 compromisso dos
intelectuais desse partido com a tarefa de instrumentalizar o senso comum que paira no
cotidiano das escolas com elementos tedricos e praticos capazes de subsidiar docentes ou
até mesmo gestores escolares para a constru¢ao de uma viséo critica, a ponto de propiciar-
Ihes uma consciéncia de si e de seu trabalho no desenvolvimento de procedimentos e

condutas prescritos pela GIDE, de modo a dar-lhes organicidade de pensamento.
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